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Jak wyprzedzi¢ konkurencje — wykorzystaj potencjat wzorniczy

w swojej firmie

Kazda nowoczesna firma, ktéra chciataby wybic sie ze swoim produktem

i wyprzedzi¢ branzowa konkurencje, najpierw powinna przeanalizowac¢ swoje stabe i
mocne strony — takze w zakresie rozpoznawalnosci przez klientow. Najskuteczniejszym
sposobem, by okresli¢, jakie s potrzeby przedsiebiorstwa w obrebie wzornictwa, jest
przeprowadzenie audytu wzorniczego. Nasuwa sie pytanie, czym jest audyt wzorniczy, kto
i w jakim celu go wykonuje?

Audyt wzorniczy, w przeciwienstwie do tradycyjnej formy powszechnie znanego audytu, nie
petni funkcji kontrolnej, lecz pozwala na ocene firmy, jej potencjatu i wyznaczenie kierunku
dziatania w zakresie rozwoju wzornictwa przemystowego. Uzmystawia, jak istotne znaczenie
ma wzornictwo oraz posiadanie wyrdzniajgcego sie wzorniczo produktu.., Procesy wzornicze
warto zatem potraktowac jako szeroko zakrojong inwestycje, na ktérg dodatkowo mozna
zdoby¢ dotacje unijne.

W2zornictwo w MSP

Obecnie istnieje mozliwo$é pozyskania dofinansowania na przeprowadzenie audytu
wzorniczego w ramach dziatania 1.4 Wzornictwo w MSP. O wsparcie mogg sie ubiega¢
mikro, mate i Srednie przedsiebiorstwa prowadzgce dziatalno$é gospodarczg na terenie
Polski Wschodniej, tj. wojewddztw: lubelskiego, podkarpackiego, podlaskiego,
Swietokrzyskiego, warminsko-mazurskiego oraz czes¢ wojewddztwa mazowieckiego (z
wytgczeniem regionu warszawskiego stotecznego oraz powiatéw: grodziskiego,
legionowskiego, minskiego, nowodworskiego, otwockiego, piaseczynskiego, pruszkowskiego,
warszawsko-zachodniego i wotominskiego). Wnioski w ramach dziatania mozna sktadac¢ od 9
maja do 29 sierpnia 2023 r. do godz. 16:00. Budzet na ten nabdér to 100 min zt, a maksymalne
dofinansowanie projektu moze wynies$é¢ nawet 3 min zt. Minimalna wartos¢ kosztéw
kwalifikowalnych to 200 tys. zt. Wktad wtasny uzalezniony jest od wyboru sposobu
finansowania projektu oraz zaplanowanych dziatan, moze wynies¢ od 15 do 50% dla ustug
doradczych oraz zgodnie z mapg pomocy regionalnej dla czesci inwestycyjnej.

Wsparcie obejmie proces doradczy, polegajacy na przeprowadzeniu audytu oraz
opracowaniu strategii wzorniczej. Te dziatania powinny zosta¢ przeprowadzone jeszcze przed
ztozeniem wniosku o dofinansowanie. Przedsiebiorcy moga réwniez wykorzystac
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przeprowadzony audyt wzorniczy oraz opracowang strategie wzorniczg w ramach dziatania
1.4 Wzér na konkurencje etap | Programu Operacyjnego Polska Wschodnia (POPW), pod
warunkiem aktualno$ci informacji i rekomendacji zawartych w strategii wzorniczej oraz
braku realizacji projektu dotyczacego wdrozenia strategii wzorniczej.

Dofinansowane bedg réwniez dziatania zwigzane z wdrozeniem w przedsiebiorstwie strategii
wzorniczej z wykorzystaniem proceséw projektowania — efektem ma by¢ pojawienie sie
nowej innowacji na rynku.

Lista dziatan objetych dofinansowaniem wyglagda nastepujaco:

e koszty ustug doradczych zwigzanych z przeprowadzeniem audytu wzorniczego i
opracowahniem strategii wzorniczej,

e koszty ustug doradczych niezbednych do wdrozenia strategii wzorniczej,
e nabycie sSrodkéw trwatych innych niz nieruchomosci zabudowane i niezabudowane,

e nabycie oprogramowania i innych wartosci niematerialnych i prawnych w formie
patentow, licencji, know-how oraz innych praw wifasnosci intelektualnej,

e koszty robdt i materiatdw budowlanych, o ile sg bezposrednio zwigzane z instalacjg
maszyn i urzadzen. Ich warto$¢ nie moze jednak przekroczy¢ 10% wartosci kosztow
srodkéw trwatych nabywanych w projekcie,

e koszty ustug szkoleniowych,

e koszty ustanowienia i utrzymania zabezpieczenia zaliczki.

Wsparcie nie moze obejmowac np. stworzenia strony internetowej firmy lub jej odswiezenia
czy tez oprogramowania bedgcego samodzielnym produktem.

Wiecej na temat konkursu Wzornictwo w MSP mozna przeczytaé tutaj.

Projektanci, audyt i strategia wzornicza

Dziatania z wykorzystaniem procesdw projektowania wzorniczego i opracowanie strategii
wzorniczej muszg by¢ prowadzone przez zespdt, w ktérego sktad wchodzi co najmniej jeden
projektant. Pod pojeciem projektanta nalezy rozumiec osobe, ktéra moze pochwalic¢ sie
wyksztatceniem wyzszym w zakresie projektowania (wzornictwo przemystowe, architektura,
architektura wnetrz oraz inne kierunki projektowe w obszarze wzornictwa) lub ma
doswiadczenie w projektowaniu, a zatem: ma w swoim portfolio minimum trzy projekty débr
wytwarzanych przemystowo, jezeli projekt dotyczy zaprojektowania oraz wdrozenia wyrobu,
lub minimum trzy projekty ustug, jezeli projekt dotyczy zaprojektowania oraz wdrozenia
ustugi. Powyzsze wymaganie powinno stanowié¢ warunek udziatu w postepowaniu na wybor
wykonawcy ustugi.

Czesto pojawia sie pytanie, jaki jest koszt zatrudnienia profesjonalnego projektanta? Czy
mate i srednie firmy mogg sobie na to pozwoli¢? Na te pytania odpowiada Katarzyna
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Borkowska, projektantka i wspotzatozycielka warszawskiego studia projektowego KABO &
PYDO: , Kazda firma moze sobie na to pozwoli¢, poniewaz wynagrodzenie projektanta mozna
ustali¢ jednorazowo — w ryczafcie — lub w tantiemach jako procent od sprzedazy
zaprojektowanego produktu. W tym ostatnim przypadku koszt poczgtkowy jest atrakcyjny i
niski, koszty catkowite sg roztozone w czasie, a cze$¢ ryzyka przejmuje projektant”.

Na przeprowadzenie audytu oraz przygotowanie strategii wzorniczej przedsiebiorcy mogg
pozyska¢ maksymalnie 70 tys. zt dofinansowania w naborze , Wzornictwo w MSP”.

Istotg dobrze przeprowadzonych audytéw wzorniczych jest odpowiedni dobér zespotu
audytorow. Odpowiedni, czyli zréznicowany. Oznacza to, ze powinni oni reprezentowac
kompetencje z szerokiego zakresu dziedzin: technologii, inzynierii, projektowania, przez
marketing i zarzagdzanie, na psychologii koriczac. ,Firmy, ktére jeszcze nie wspdtpracowaty z
projektantami, zatrudniajg menedzeréw lub product menedzeréw. To sg osoby bardzo
wazne w procesie projektowym. Istotng role odgrywajg réwniez konstruktorzy,
materiatoznawcy, technolodzy. Jesli firma nie ma w swoim zespole takiego specjalisty, warto
go zatrudni¢” — méwi Katarzyna Borkowska.

Tylko dzieki takiemu potgczeniu przedstawicieli roznych specjalizacji z dwdéch przeciwlegtych
biegundw — nauk scistych i humanistycznych — realizowane przez nich dziatania przyniosa
zamierzone efekty. Warto zaznaczy¢, ze pozwoli to takze na kompleksowg ocene innych
aspektow dziatalnosci firmy.

Na podstawie wynikéw audytu jego wykonawca powinien opracowac strategie wzorniczg
zawierajgcg rekomendacje odnosnie do dalszych dziatan zwigzanych ze stosowaniem
wzornictwa w firmie. Weryfikacji podlega to, czy projekt dotyczy wdrozenia strategii
wzorniczej, a wiec przeprowadzenia dziatan z wykorzystaniem proceséw projektowania
wzorniczego (w tym opracowania projektu wzorniczego), ktérych koncowym rezultatem
bedzie wdrozenie na rynek innowacji. Sprawdza sie rowniez, czy zaplanowane do realizacji
dziatania wynikajg bezposrednio z rekomendacji, jakie przekazano w opracowanej strategii
wzorniczej, oraz czy pozwolg one na zrealizowanie zamierzonych celéw.

Ponadto analizowane jest, czy wnioskodawca wykazat pozytywny wptyw na dziatalnosc¢ i
rozwaj przedsiebiorstwa. Oceniane sg takze korzysci, jakie zostang osiggniete dzieki
wdrozeniu dziatan opisanych w projekcie, tj. zwigzek z planami rozwojowymi
przedsiebiorstwa, mozliwos¢ poszerzenia rynkdw zbytu i oferty, wzrost przychodéow
przedsiebiorstwa, zwiekszenie konkurencyjnosci oferty produktowej wnioskodawcy.
Sprawdza sie rowniez, czy informacje zawarte we wniosku o dofinansowanie stanowig
zwartg i logiczng catos¢ obrazujacg przyczyny, przebieg i efekty planowanego do realizacji
przedsiewziecia objetego projektem.



Jakie elementy musi zawierac strategia wzornicza?

Minimalny zakres strategii wzorniczej musi zawierac charakterystyke dotychczasowej
dziatalnosci firmy. Mowa o analizie wizerunku marki, obejmujacej m.in. to, czy wystepuje
spdjnos¢ komunikatéw, ktére docierajg do odbiorcéw w formie logotypdw i graficznych
publikacji. Niezbedne jest rowniez krytyczne podejscie do tego, ktére ze stosowanych
strategii marketingowych, rozwigzan technologicznych czy tez organizacyjnych okazaty sie
skuteczne, a ktdre wymagajg ulepszenia. Oceniana jest ponadto pozycja konkurencyjna
oparta na podstawowych zatozeniach z zakresu kompozycji marketingowej (tzw. marketing
mix). Sktadajg sie na nig takie elementy jak asortyment, jakos¢, marka, opakowanie i ustugi.
Kolejnym krokiem jest doktadna analiza rynku oraz popytu i okreslenie grupy docelowej, a
wiec rzetelne ustalenie tego, czy na dany produkt/ustuge faktycznie istnieje
zapotrzebowanie, a jesli tak, to kto ma z niego skorzysta¢, do kogo go kierujemy. Istotne jest
przy tym okreslenie barier formalnych mozliwosci rozwoju firmy. Audyt wzorniczy musi
obejmowac nie tylko samego wnioskodawce, lecz takze jego konkurentéw, co ma prowadzié
do swego rodzaju analizy poréwnawczej. Pozwoli to przyjrzec sie blizej dziataniom
whnioskodawcy w zakresie obranej strategii, by okresli¢ mocne i stabe strony
przedsiebiorstwa na tle konkurencji. Celem jest przemiana dotychczasowych stabosci firmy w
jej atuty.

Nastepnym elementem opracowywania strategii wzorniczej jest opis wspotczesnych
trenddw rynkowych, a wiec okreslenie najistotniejszych dla firmy kierunkdéw
technologicznych, spotecznych i branzowych o duzym potencjale wptywu na otoczenie
biznesowe wnioskodawcy. Miedzy innymi na tej podstawie nalezy ustali¢ plany rozwoju
firmy w zakresie wzornictwa i wskazac¢ konieczne dziatania, ktére bedg stuzy¢ budowie marki,
oferty rynkowej i strategii konkurowania oraz dostosowania wewnetrznych proceséw
zarzadczych.

O wdrozeniu strategii wzorniczej w przedsiebiorstwie bedzie mozna przeczyta¢ w drugiej
czesci niniejszego artykutu.
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